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В соответствии с Федеральными законами Российской Федерации от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,  Уставом Октябрьского муниципального района Пермского края, постановлениями Администрации Октябрьского муниципального района Пермского края  от 09 апреля 2015 года № 244 «Об утверждении Перечня муниципальных услуг» (ред. от 19.10.2015г №493) , от 03 сентября 2015 № 439 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,   

Администрация Октябрьского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков».

2. Признать утратившими силу следующие постановления Администрации Октябрьского муниципального района Пермского края:

2.1. от 02 апреля 2014 г. № 198 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков»»;

2.2. от 10 февраля 2015 г. № 79 «Об утверждении порядка подготовки и выдачи градостроительного плана земельного участка»;

2.3. от 18 марта 2015г. №207 «О внесении изменений в Порядок подготовки и выдачи градостроительного плана земельного участка, утвержденный постановлением Администрации Октябрьского муниципального района Пермского края от 10.02.2015 №79»;

2.4. от 09 апреля 2015г. №243 «О внесении изменений в Порядок подготовки и выдачи градостроительного плана земельного участка, утвержденный постановлением Администрации Октябрьского муниципального района Пермского края от 10.02.2015 №79».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня обнародования и подлежит размещению на официальном сайте Октябрьского муниципального района.

4. Контроль за  исполнением   настоящего постановления    возложить на заместителя главы Октябрьского муниципального района, начальника Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района  С.В. Мокроусова.  

Первый заместитель главы Октябрьского
муниципального района Пермского края                                             Ф. А. Поповцев
УТВЕРЖДЕН:

постановлением Администрации

Октябрьского муниципального района Пермского края от 23.09.2016  № 304-01-04
Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача градостроительных планов земельных участков»


I. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента
1.1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков» (далее соответственно – административный регламент, муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, и определяет последовательность и сроки действий (административных процедур), порядок и формы контроля предоставления муниципальной услуги, порядок и формы обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. 
1.1.2. Муниципальная услуга предоставляется в рамках решения вопроса местного значения «Утверждение подготовленной на основе схемы территориального планирования муниципального района документации по планировке территории», установленного п.15 ч.1 ст. 15 Федерального закона от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».

1.2. Круг заявителей

1.2.1. В качестве заявителя  выступает  – физическое лицо, индивидуальный предприниматель, юридическое лицо (далее - Заявитель).

1.2.2. От имени Заявителя могут выступать лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации представлять интересы Заявителя, либо лица, уполномоченные Заявителем в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1. Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресе  официального  сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее соответственно – официальный сайт, сеть «Интернет») органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Управление ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района Пермского края (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу), расположено по адресу: 617860, Пермский край, Октябрьский район, п. Октябрьский, ул. Трактовая, д.41, каб. 109.

График работы: 

понедельник - пятница   с 8.00 до 17.00,

перерыв                            с 12.00 до 13.00,

суббота, воскресенье   -  выходные дни.

накануне нерабочих праздничных дней продолжительность рабочего времени сокращена на 1 час.

Справочные телефоны: 8 (34266) 2 16 51, 2 22 16.

Адрес официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, в сети «Интернет», содержащего информацию о порядке предоставления муниципальной услуги: www.oktyabrskiy.permarea.ru.  (далее- официальный сайт).
Адрес федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»: http://www.gosuslugi.ru/ (далее – Единый портал).

Адрес региональной государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Пермского края»: http://gosuslugi.permkrai.ru/ (далее – Региональный портал).

Адрес электронной почты для направления обращений 
по вопросам предоставления муниципальной услуги: imokt@yandex.ru.

1.3.2. Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресе сайта в сети «Интернет» организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

1.3.2.1.Заявители вправе получить муниципальную услугу через краевое государственное автономное учреждение «Пермский краевой многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ) в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и Администрацией Октябрьского муниципального района, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии (далее – соглашение о взаимодействии).

Информация о местонахождении, справочных телефонах и графиках работы филиалов МФЦ содержится на официальном сайте МФЦ: http://mfc.permkrai.ru./.
1.3.3. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляется:

на информационных стендах в здании органа, предоставляющего муниципальную услугу;

на официальном сайте;

на Едином портале ( в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид);

на Региональном портале (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид);

посредством публикации в средствах массовой информации;

с использованием средств телефонной связи;

при личном обращении в орган, предоставляющий муниципальную услугу,  или в МФЦ.

Заявитель имеет право на получение информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием средств телефонной связи, электронной почты, Единого портала. 

1.3.4. На информационных стендах в здании органа, предоставляющего муниципальную услугу, размещается следующая информация:

извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регламентирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

извлечения из текста административного регламента;

блок-схема предоставления муниципальной услуги;

перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги;

образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования к ним;

информация о местонахождении, справочных телефонах, адресе официального сайта и электронной почты, графике работы органа, предоставляющего муниципальную услугу;

график приема заявителей должностными лицами, муниципальными служащими органа, предоставляющего муниципальную услугу;

информация о сроках предоставления муниципальной услуги;

основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

порядок получения консультаций;

порядок обжалования решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставляющего муниципальную услугу;

иная информация необходимая для предоставления муниципальной услуги.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
2.1.1. Выдача градостроительных планов земельных участков.

Градостроительный план земельного участка является основанием для разработки проектной документации объектов капитального строительства или для подготовки схемы планировочной организации земельного участка с обозначением места размещения объекта капитального строительства в целях индивидуального жилищного строительства, а также градостроительный план земельного участка является обязательным документом для выдачи разрешения на строительство (реконструкцию) и выдачи разрешения на ввод объекта в эксплуатацию.

Подготовка градостроительного плана земельного участка осуществляется применительно к застроенным или предназначенным для строительства, реконструкции объектов капитального строительства земельным участкам.

Подготовка градостроительного плана земельного участка осуществляется:

в составе проектов межевания, которые являются составной частью проектов планировки;

в составе проектов межевания, которые подготавливаются как самостоятельные документы применительно к ранее выделенным (посредством проектов планировки) элементам планировочной структуры (кварталам, микрорайонам);

в виде отдельного документа.
2.2. Наименование структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1. Органом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, 
является Управление ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района Пермского края (далее - орган, предоставляющий муниципальную услугу).

2.2.2. При предоставлении муниципальной услуги орган, предоставляющий муниципальную услугу осуществляет взаимодействие с:

- органами местного самоуправления поселений Октябрьского муниципального района;

- филиалом федерального государственного бюджетного учреждения «Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии» по Пермскому краю;

-Государственной инспекцией по контролю за объектами культурного наследия Пермского края.

-Организациями, осуществляющими эксплуатацию сетей инженерно-технического обеспечения.

2.2.3. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органа предоставляющего муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пермского края, муниципальными правовыми актами. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу, по собственной инициативе;

3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для предоставления муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных, муниципальной услуги.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-выдача утвержденного градостроительного плана земельного участка (далее - ГПЗУ) по форме, утвержденной Приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации от 06 июня 2016 г. N 400/пр "Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка";

-выдача Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги по форме, согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30  рабочих дней со дня поступления заявления и документов, указанных в п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента,  в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

2.4.2. Решение о выдаче (об отказе  в выдаче) утвержденного ГПЗУ должно быть принято в течении 23 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов, указанных в п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента,    в органе, предоставляющем муниципальную услугу.
2.4.3. В случае представления Заявителем  заявления и документов, указанных в п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента,  через МФЦ, срок принятия решения о выдаче ГПЗУ (об отказе в  предоставлении муниципальной услуги)   исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

2.4.4. Срок выдачи (направления по адресу, указанному в заявлении, либо через МФЦ) Заявителю ГПЗУ  или Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, не должен превышать7 рабочих дней со дня  утверждения ГПЗУ или подписания Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
2.5.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется 
в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации принятой всенародным голосованием 12 декабря 1993 г. («Российская газета», № 7, 21.01.2009 г.);

Градостроительным кодексом Российской Федерации;

Земельным кодексом Российской Федерации;

Гражданским кодексом Российской Федерации;

Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета», № 302, 08.10.2003 г.);

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168, 30.07.2010 г.);

Федеральный закон от 25 июня 2002 г. № 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации»(«Российская газета»№116 -117 от 29.06.2002г»); 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 13 февраля 2006 г. N 83 "Об утверждении Правил определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения и Правил подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения";

Приказом Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации от 06 июня 2016 г. N 400/пр «Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка»;

Инструкцией по топографической съемке в масштабах 1:5000; 1:2000; 1:1000; 1:500(ГКИНН-02-033-82), утвержденная Главным управлением геодезии и картографии при Совете Министров СССР 5 октября 1979 г.;

Постановлением Администрации Октябрьского муниципального района  
от 03 сентября 2015 г. № 439  «Об утверждении Порядка разработки и  утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг».
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих предоставлению Заявителем
2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги Заявитель предоставляет в орган, предоставляющий  муниципальную услугу заявление о выдаче  ГПЗУ по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту.

К заявлению Заявитель прилагает: 

документы, удостоверяющие личность заявителя (паспорт);

документы, подтверждающие полномочия представителя, а также  документ удостоверяющий личность представителя Заявителя, в случае, если интересы Заявителя представляет представитель Заявителя.

Документы представляются  в оригиналах или нотариально удостоверенных копиях.

При представлении Заявителем документов в оригиналах , главный специалист отдела по развитию инфраструктуры, градостроительства и ЖКХ Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района – ответственный, за исполнение административной процедуры указанной в  п.3.3. раздела 3 настоящего административного регламента, вправе осуществлять удостоверение копии документов на соответствие оригиналам, путем проставления на копиях соответствующих штампов и подписей совместно с заявителем. Оригиналы документов возвращаются заявителю.

2.6.2.К заявлению, направленному по электронной почте в виде электронного документа, заявителю необходимо прикрепить отсканированные документы, предусмотренные п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента. В течение 5 календарных дней после направления электронного заявления и отсканированных документов Заявителем должны быть представлены оригиналы документов, предусмотренные п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента. 

2.6.3. Текст заявления, должен быть написан разборчиво, наименования юридических лиц   без сокращения, с указанием их мест нахождения, фамилии, имени и отчества физических лиц, адреса их мест жительства должны быть написаны полностью.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии 
с нормативными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении иных органов и   которые заявитель вправе предоставить самостоятельно.
2.7.1. Заявитель, кроме документов указанных в п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента, вправе представить самостоятельно следующее:

документы технического учета и технической инвентаризации объектов капитального строительства, технический (кадастровый) паспорт (случае реконструкции объекта капитального строительства);

информацию о технических условиях подключения объектов капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения;

топографическую основу соответствующей территории (в масштабах М 1:500; М 1:1000) в бумажном виде, а также в электронном виде на оптическом носителе в формате dxf, shape с приложением ведомостей координат поворотных точек участка(ов), с нанесением границ, координат поворотных углов земельного участка, сетей инженерных коммуникаций, границ смежных участков в системе координат Октябрьского муниципального района, содержащую актуальную информацию, обновленную в период, не превышающий два года до даты обращения с заявлением;

градостроительный план земельного участка в 4 экземплярах в случае, если ГПЗУ подготовлен заявителем самостоятельно;

проектное (эскизное) предложение по объектам капитального строительства (генплан, объемно-пространственная композиция с указанием максимальной высоты, других предельных параметров застройки земельного участка);

схему планировочной организации земельного участка для индивидуальных жилых домов;

другие материалы (в том числе предложения к проекту ГПЗУ, проект ГПЗУ и материалы по обоснованию параметров, включаемых в проект);

2.7.2. документы, которые  орган, ответственный за предоставление муниципальной услуги, запрашивает  в рамках межведомственного взаимодействия, в случае, если Заявитель не представил указанные документы самостоятельно:

правоустанавливающие и (или) правоудостоверяющие документы на земельный участок;

документы о государственной регистрации прав заявителя на все объекты, расположенные на земельном участке (при наличии объектов капитального строительства на земельном участке);

кадастровая выписка из государственного кадастра недвижимости, содержащая сведения о земельном участке, разделы К.В.1-К.В.6;

акты, изданные уполномоченными органами государственной власти или органами местного самоуправления в рамках их компетенции и в порядке, который установлен законодательством, действовавшим в месте издания данных актов на момент их издания;

выписка из Единого государственного реестра юридических лиц, Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

Информацию о технических условиях подключения (технологического присоединения) объектов капитального строительства к сетям инженерно –технического обеспечения. 

Заявитель вправе представить документы и информацию указанные в п.п.2.7.2. настоящего раздела в орган, ответственный за предоставление муниципальной услуги по собственной инициативе.

Порядок направления межведомственного запроса, установлен п.п. 3.4. раздела 3 настоящего административного регламента.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
2.8.1.Основания отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

заявление подано лицом, не уполномоченным на совершение такого рода действий;

документы в установленных законодательством случаях не удостоверены необходимым способом, не скреплены печатями, не имеют надлежащих подписей сторон или определенных законодательством должностных лиц;

фамилия, имя и отчество заявителя, адрес регистрации указаны не полностью и с ошибками;

в документах имеются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в установленном порядке исправления;

документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

2.8.2. Заявителю отказывается в приеме заявления и документов, которые Заявитель представляет по собственной инициативе до момента регистрации в органе, предоставляющем муниципальную услугу,  или в МФЦ.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги
2.9.1. Оснований для приостановления  предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрено.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.10.1. Отказ в предоставлении муниципальной услуги допускается в случае:

-непредставление документов, определенных п.п.2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента, или представление недостоверных сведений. 

-непредставление заявителем в установленный  п.п.  2.6.2. подраздела 2.6. настоящего административного регламента срок, оригиналов документов, если заявление направлялось по электронной почте, или хотя бы одного из документов, указанных в п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента;

земельный участок не прошел государственный кадастровый учет или не имеет установленных границ;

земельный участок предоставлен для целей, не связанных со строительством;

ГПЗУ уже утвержден (за исключением случаев обращения с заявлением о внесении изменений в ранее утвержденный ГПЗУ). В этом случае заявителю направляется информация о наличии утвержденного ГПЗУ с указанием реквизитов такого ГПЗУ;

земельный участок предназначен для строительства (реконструкции) линейного объекта, в том числе для строительства сетей инженерно-технического обеспечения, строительство (реконструкцию) которых  не планируется осуществлять на едином земельном участке с объектом капитального строительства не являющимся линейным;

земельный участок не расположен в границах Октябрьского муниципального района.

Наличие на земельном участке объекта капитального строительства, сведения о зарегистрированных правах на который в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним отсутствуют, не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.10.2. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги,  оформляется в  виде письменного Уведомления, по форме согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту.

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги  должно содержать основание для отказа, предусмотренное п.п.  2.10.1. подраздела 2.10. настоящего административного регламента.

2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими 
в предоставлении муниципальной услуги
2.11.1 Предоставление услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги не требуется.

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины 
или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
2.12.1. За выдачу градостроительных планов земельных участков  государственная пошлина или иная плата не взимается.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления 
о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
2.13.1. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и  документов, 
для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.13.2. Максимальное время ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 10 минут.

2.14. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги
2.14.1.Заявление и документы, в том числе в электронной форме, подлежат  регистрации в день поступления в орган, осуществляющий предоставление муниципальной услуги.

2.14.2. Заявление и документы, для предоставления муниципальной услуги, поданные в МФЦ, подлежат регистрации в органе, осуществляющем предоставление муниципальной услуги, в день их  получения из МФЦ.

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению 
и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги

2.15.1. Помещение для приема заявителей должно соответствовать комфортным условиям (в том числе для лиц с ограниченными возможностями) и оптимальным условиям работы муниципальных служащих с заявителями.

2.15.2. Для заявителей должно быть обеспечено удобство с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта до помещения, в котором предоставляется муниципальная услуга (не более 15 минут пешком).

2.15.3. Вход в помещение должен обеспечивать свободный доступ заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок.

2.15.4. На здании рядом с входом должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая следующую информацию:

          -наименование органа;

          -место нахождения и юридический адрес;

          -номера телефонов для справок.

2.15.5. Фасад здания должен быть оборудован осветительными приборами, позволяющими посетителям ознакомиться с информационными табличками.

2.15.6. На территории, прилегающей к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга,  оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным. Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства.

2.15.7. Помещение оборудуется стульями, креслами, столами для возможности оформления документов, должно быть естественное и искусственное освещение.

2.15.8. При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан, должностные лица подробно и в вежливой (корректной) форме информируют граждан по интересующим их  вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании структурного подразделения, фамилии, имени, отчества и должности лица, принявшего телефонный звонок.

При консультировании граждан по письменным обращениям ответ на обращение направляется почтой в адрес гражданина в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения.

При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (передан) должностному лицу, обладающему информацией по поставленному вопросу, или обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.15.9. Кабинет приема Заявителей должен быть оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:

· номера кабинета;

· наименования должностного лица, исполняющего муниципальную услугу;

2.15.10. Рабочее место оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.

2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
2.16.1. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги:

2.16.1.1. количество взаимодействий Заявителя с должностными лицами, муниципальными служащими при предоставлении муниципальной услуги 
не превышает 2-х раз, продолжительность - не более 15 минут;

2.16.1.2. возможность получения муниципальной услуги в МФЦ в соответствии в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и органом местного самоуправления муниципального образования Пермского края, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии;

2.16.1.3. соответствие информации о порядке предоставления муниципальной услуги в местах предоставления муниципальной услуги на информационных стендах, официальном сайте, Едином портале, Региональном портале требованиям нормативных правовых актов Российской Федерации, Пермского края;

2.16.1.4.возможность получения Заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги по электронной почте, на Едином портале (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид);

2.16.1.5. соответствие мест предоставления муниципальной услуги (мест ожидания, мест для заполнения документов) требованиям раздела 2.15. административного регламента.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме
2.17.1. Информация о муниципальной услуге:

2.17.1.1. внесена в реестр муниципальных услуг (функций), предоставляемых органами местного самоуправления муниципальных образований Пермского края;

2.17.1.2. размещена на Региональном портале (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид);

2.17.1.3. размещена на Едином портале.

2.17.2. Заявитель (его представитель) вправе направить документы, указанные в п.п. 2.6.1 подраздела 2.6. и в подразделе  2.7. настоящего административного регламента, в электронной форме следующими способами:

2.17.2.1. по электронной почте органа, предоставляющего муниципальную услугу;
2.17.2.2. через Единый портал ( в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид).

2.17.3. Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, представляемые в форме электронных документов, подписываются электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации. 

2.17.4. Заявитель вправе подать документы, указанные в  п.п. 2.6.1 подраздела 2.6. и в подразделе  2.7  настоящего  административного регламента, в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и органом местного самоуправления муниципального образования Пермского края, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) 
в электронной форме

3.1. Организация предоставления муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
3.1.1. прием, регистрация и рассмотрение заявления и приложенных к нему документов, выявление необходимости направления межведомственного запроса; 
3.1.2. направление межведомственного запроса, в случае выявления необходимости; 

3.1.3. рассмотрение документов, в том числе полученных по результатам межведомственного взаимодействия или представленных Заявителем по собственной инициативе и принятие решения о подготовке ГПЗУ или об отказе в предоставления муниципальной услуги;

3.1.4. выдача (направление) Заявителю  утвержденного ГПЗУ или Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

3.2. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена 
в приложении 3 к настоящему административному регламенту.
3.3. Прием, регистрация и рассмотрение заявления и приложенных к нему документов, выявление необходимости направления межведомственного запроса.
3.3.1. Основанием для начала осуществления административной процедуры является подача Заявителем (его представителем) заявления и документов, предусмотренных п.п. 2.6.1. подраздела 2.6. настоящего административного регламента (далее –заявление).

Заявление  может быть представлено Заявителем (его представителем):

при личном обращении в орган, предоставляющий муниципальную услугу;

в электронной форме через Единый портал (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид);

по электронной почте органа, предоставляющего муниципальную услугу.

3.3.2. Ответственным за исполнение административной процедуры является главный специалист отдела по развитию инфраструктуры, градостроительства и ЖКХ, Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района (далее – ответственный за исполнение административной процедуры).

3.3.3.направленное заявление,  в том числе 
в электронной форме, подлежит регистрации в день его поступления  
в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

3.3.4. Ответственный за исполнение административной процедуры выполняет следующие действия:

3.3.4.1. принимает заявление и  проверяет его на соответствие требованиям, установленным подразделом 2.6. настоящего административного регламента, а также на выявление оснований для отказа в приеме заявления, предусмотренных подразделом 2.8. настоящего административного регламента;

При установлении несоответствия представленного заявления требованиям, установленным в подразделе  2.6.  или выявления оснований для отказа в приеме заявления, предусмотренных подразделом 2.8.  настоящего административного регламента, ответственный за исполнение административной процедуры уведомляет Заявителя либо его представителя о наличии препятствий для приема и регистрации документов, объясняет Заявителю содержание выявленных недостатков в представленном заявлении или документах и предлагает принять меры по их устранению.

Если недостатки, препятствующие приему и регистрации заявления, могут быть устранены в ходе приема, они устраняются незамедлительно.

В случае невозможности устранения выявленных недостатков в течение приема, заявление  возвращается Заявителю.

По требованию Заявителя ответственный за исполнение административной процедуры готовит письменный мотивированный отказ в приеме заявления.

Принятие органом, предоставляющим муниципальную услугу, решения об отказе в приеме заявления, не препятствует повторному обращению Заявителя за предоставлением муниципальной услуги после устранения причин, послуживших основанием для принятия органом, предоставляющим муниципальную услугу, указанного решения.
3.3.4.2. регистрирует заявление в соответствии с правилами делопроизводства, установленными в органе, предоставляющем муниципальную услугу.

3.3.4.3.  осуществляет проверку на наличие:

- документов предусмотренных п.п. 2.7.2. подраздела 2.7. настоящего административного регламента и правильности их оформления с целью выявления необходимости направления межведомственного  запроса;

-отсутствия оснований для отказа в предоставлении  муниципальной услуги, предусмотренных п.п. 2.10.1. подраздела 2.10. настоящего административного регламента и действующим законодательством;

3.3.4.4. выдает Заявителю, копию зарегистрированного заявления,  либо направляет его почтовым отправлением, в случае если заявление поступило по почте или на электронный адрес органа, предоставляющего муниципальную услугу; 

3.3.5. В случае подачи заявления в электронной форме 
через Единый портал (если  муниципальная  услуга переведена в электронную форму), заявление с прикрепленными к нему отсканированными документами,   главный специалист Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района Пермского края, ответственный за  работу в Системе исполнения регламентов ( далее -СИР) принимает их и направляет ответственному за исполнение административной процедуры, указанной в п. 3.3. раздела 3 настоящего административного регламента, с целью их  рассмотрения и принятия решения о приеме и   регистрации или  (об отказе в регистрации) направленного заявления.

После принятия  заявления,  в личном кабинете на Едином портале отображается статус заявки «Принято от заявителя».

3.3.5.1. Ответственный за исполнение административной процедуры, указанной в  п. 3.3. раздела 3 настоящего административного регламента, проверяет заявление на соответствие требованиям установленным подразделом 2.6. настоящего административного регламента и на предмет  выявления оснований для отказа в приеме заявления, предусмотренных подразделом 2.8.  настоящего административного регламента, а также на предмет  выявления необходимости направления межведомственного запроса.
В  том случае, если представленное заявление соответствуют требованиям, установленным  подразделом  2.6. настоящего административного регламента и не выявлены основания для отказа в приеме заявления, указанные в подразделе 2.8. настоящего административного регламента,  ответственный за исполнение административной процедуры регистрирует заявление в установленном порядке и устно уведомляет о зарегистрированном заявлении  главного специалиста Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района Пермского края, ответственного за (СИР), с целью  произведения им действий  в личном кабинете на Едином портале,  в  результате которых  у процесса запущенного по заявлению отображается статус «Промежуточные результаты от ведомства»,  а в поле «Комментарий» присутствует текст, следующего содержания: «Ваше заявление принято в работу. Вам необходимо подойти «дата» к «время» в ведомство с оригиналами документов», а в случае выявления оснований для отказа в приеме и регистрации заявления,  отображается  статус «Отказ», а в поле «Комментарий» присутствует текст «В приеме документов отказано», с указанием причины  отказа в приеме заявления.

3.3.6. Прием заявления в МФЦ осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и Администрацией Октябрьского муниципального района.

3.3.7.Срок выполнения административной процедуры составляет 1рабочий день.

3.3.8. Результатом административной процедуры является прием и регистрация заявления  или отказ в приеме и регистрации документов, в случае выявления нарушения требований установленных  подразделом 2.6.настоящего административного регламента или выявления оснований для отказа в приеме заявления, предусмотренных подразделом 2.8. настоящего административного регламента,  выдача или направление по почте Заявителю  копии зарегистрированного заявления

3.4. Направление межведомственного запроса, в случае выявления необходимости.

3.4.1. Основанием для начала осуществления административной процедуры является выявленная необходимость в направлении межведомственного информационного запроса.

3.4.2. Ответственным за исполнение административной процедуры является главный специалист отдела по развитию инфраструктуры, градостроительства и ЖКХ, Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района (далее – ответственный за исполнение административной процедуры).

3.4.3. Ответственный за исполнение административной процедуры выполняет следующие действия:

3.4.3.1. подготавливает и подписывает письменный запрос в соответствующий орган, направляет его в рамках межведомственного информационного взаимодействия. Процедура подписания и подготовки запроса составляет 1 рабочий день. Процедура направления межведомственного информационного запроса составляет 1рабочий день с момента подписания запроса. Ожидание ответа на запрос 10 рабочих дней.

При отсутствии возможности направления межведомственного информационного запроса по каналам СМЭВ направление межведомственного запроса осуществляется на бумажном носителе почтовым отправлением, курьером, в форме электронного документа, иными способами, не противоречащими действующему законодательству.

Срок подготовки и направления ответа на межведомственный запрос 
не может превышать пяти рабочих дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или организацию, предоставляющие документ и информацию, если иные сроки подготовки и направления ответа на межведомственный запрос не установлены федеральными законами, правовыми актами Правительства Российской Федерации и принятыми в соответствии с федеральными законами нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

3.4.4. Результатом административной процедуры является, получение ответа  на межведомственный запрос.

3.4.5.Срок административной процедуры составляет 12 рабочих дней, со дня выявления необходимости  направления межведомственного запроса.

3.5. Рассмотрение документов, в том числе  полученных по результатам межведомственного взаимодействия или представленных Заявителем по собственной инициативе и принятие решения о подготовке ГПЗУ или об отказе в предоставления муниципальной услуги.

3.5.1. Основанием для начала осуществления административной процедуры является получение документов, в том числе  по результатам межведомственного взаимодействия или представленных заявителем по собственной инициативе. 

3.5.2. Ответственным за исполнение административной процедуры является главный специалист отдела по развитию инфраструктуры, градостроительства и ЖКХ, Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района (далее – ответственный за исполнение административной процедуры).

3.5.3. Ответственный за исполнение административной процедуры выполняет следующие действия: 

3.5.3.1.рассматривает  предоставленное заявление на наличие основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных  п.п. 2.10.1. подраздела 2.10. настоящего административного регламента;

3.5.3.2. в зависимости от результатов рассмотрения представленного заявления, ответственный, за исполнение административной процедуры, выполняет одно из следующих действий:

- подготовку   ГПЗУ и  проекта постановления администрации Октябрьского муниципального района об утверждении ГПЗУ;

- подготовку проекта Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.5.3.3. направляет руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу, в целях принятия решения пакет документов, в который в зависимости от результатов его рассмотрения входит: 

-ГПЗУ, проект постановления Администрации Октябрьского муниципального района об утверждении ГПЗУ и заявление с приложенными к нему документами;

 -проект Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги и заявление с  приложенными к нему  документами.  

Руководитель органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассматривает представленный пакет  документов и принимает соответствующее решение. В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги подписывает Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги, а в случае отсутствия таковых,    направляет проект постановления Администрации Октябрьского муниципального района об утверждении ГПЗУ в юридический отдел Администрации Октябрьского муниципального района.

3.5.4. Срок исполнения административной процедуры, с учетом срока согласования проекта постановления Администрации Октябрьского муниципального района с юридическим отделом администрации Октябрьского муниципального района  не должен превышать 10 рабочих дней с момента получения документов указанных в п.п. 2.7.2. подраздела 2.7. настоящего административного регламента, которые были получены в результате межведомственного взаимодействия от иных органов или предоставлены заявителем по собственной инициативе.
В случае направления заявления, через МФЦ срок принятия решения 
о выдаче ГПЗУ  или Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, исчисляется со дня получения документов указанных в п.п. 2.7.2. подраздела 2.7. настоящего административного регламента, которые были получены в результате межведомственного взаимодействия от иных органов или предоставлены заявителем по собственной инициативе. 

3.5.5. Результатом административной процедуры является  утвержденный ГПЗУ, а в случае выявления оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги подписанное Уведомление   об отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

3.6. Выдача (направление) Заявителю утвержденного ГПЗУ или Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является   получение Постановления Администрации Октябрьского муниципального района об утверждении ГПЗУ  или подписание руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, Уведомление  об отказе в предоставлении муниципальной услуги, в зависимости от принятого решения.

3.6.2. Ответственным за исполнение административной процедуры является главный специалист отдела по развитию инфраструктуры, градостроительства и ЖКХ, Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района (далее – ответственный за исполнение административной процедуры). 
3.6.3. Ответственный за исполнение административной процедуры выполняет следующие действия:

3.6.3.1. регистрирует  утвержденный ГПЗУ или Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги;       

3.6.3.2. выдает под роспись Заявителю утвержденный ГПЗУ или Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги,  либо направляет ему соответствующий документ заказным письмом по адресу, указанному в заявлении; 

Один экземпляр, утвержденного ГПЗУ или Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги остается в органе, предоставляющем муниципальную услугу.

3.6.3.3. в течение 7 дней со дня утверждения ГПЗУ вносит сведения  в информационную систему обеспечения градостроительной деятельности.

В случае обращения за получением муниципальной услуги по выдаче  ГПЗУ в МФЦ, утвержденный ГПЗУ или уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги Заявитель получает в МФЦ, если иной способ получения не указан Заявителем.

3.6.4. В случае предоставления услуги с использованием Единого портала (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид), ответственный за исполнение административной процедуры указанной в п. 3.6. раздела 3 настоящего административного регламента о принятом решении, устно уведомляет  главного специалиста Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации Октябрьского муниципального района Пермского края, ответственного за (СИР), который  в личном кабинете на Едином портале  производит действия в  результате которых  у процесса запущенного по заявлению отображается статус  «Исполнено», а в поле «Комментарий» отображаться текст следующего содержания «Принято решение о предоставлении услуги». Вам необходимо подойти за решением в ведомство «дата» к «время».

В случае отказа в предоставлении услуги в личном кабинете на Едином портале отображается статус «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания «Принято решение об отказе в оказании услуги, на основании «причина отказа».

3.6.5. Срок выдачи (направления по адресу, указанному в заявлении, либо через МФЦ) Заявителю утвержденного ГПЗУ или Уведомления  об отказе в предоставлении муниципальной услуги, составляет – 7 рабочих дней, со дня получения утвержденного ГПЗУ или  Уведомления  об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.6.6. Результатом административной процедуры является выдача (направление) Заявителю утвержденного ГПЗУ или Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.
Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением 
и исполнением должностными лицами, муниципальными служащими органа, предоставляющего муниципальную услугу, положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

4.1.1. Общий контроль предоставления муниципальной услуги возложен на руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, в соответствии с должностными обязанностями.

4.1.2. Текущий контроль соблюдения последовательности и сроков исполнения административных действий и выполнения административных процедур, определенных административным регламентом, осуществляется заместителем руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, в соответствии с должностными обязанностями.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

4.2.2. Периодичность и сроки проведения проверок устанавливаются руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, в соответствии с должностными обязанностями. 

4.2.3. Основаниями для проведения внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги являются:

4.2.3.1. поступление информации о нарушении положений административного регламента;

4.2.3.2. поручение руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу.

4.2.4 Результаты проверки оформляются актом, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.2.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав Заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.3. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений 
и организаций

4.3.1. Должностные лица, муниципальные служащие органа, предоставляющего муниципальную услугу, несут персональную ответственность за правильность и обоснованность принятых решений. Также они несут персональную ответственность за соблюдение сроков и установленного порядка предоставления муниципальной услуги.

4.3.2. Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих органа, предоставляющего муниципальную услугу закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

4.3.3. Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе 
со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем получения информации о наличии в действиях (бездействии) должностных лиц, муниципальных служащих, а также в принимаемых ими решениях нарушений положений нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги и административного регламента.

4.3.4. Для осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги граждане, их объединения и организации имеют право направлять в орган, предоставляющий муниципальную услугу, индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления муниципальной услуги, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении должностными лицами, муниципальными служащими, предоставляющими муниципальную услугу, требований административного регламента, законов и иных нормативных правовых актов.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц (муниципальных служащих)

5.1.  Информация для Заявителя о его праве подать жалобу на решение 
и (или) действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих.

5.1.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) 
и решений органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальных служащих в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предмет жалобы

5.2.1. Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе 
в следующих случаях:

5.2.1.1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

5.2.1.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

5.2.1.3. требование представления Заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.2.1.4. отказ в приеме документов у заявителя, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.2.1.5. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами;

5.2.1.6. требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами;

5.2.1.7. отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, муниципального служащего в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.2. Жалоба должна содержать:

5.2.2.1. наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

5.2.2.2. фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

5.2.2.2.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего;

5.2.2.2.4. доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.3. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

5.2.3.1. оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

5.2.3.2. оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

5.2.3.3. копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.3. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, и уполномоченные 
на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

5.3.1. Жалоба на решение и действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, органа, предоставляющего муниципальную услугу, подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу,
5.3.2. Жалоба на решение, принятое руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подается главе муниципального образования Пермского края.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

5.4.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:

непосредственно в канцелярию органа, предоставляющего муниципальную услугу;
почтовым отправлением по адресу (месту нахождения) органа, предоставляющего муниципальную услугу;
в ходе личного приема руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу;

5.4.2. Время приема жалоб органа, предоставляющего муниципальную услугу, совпадает со временем предоставления муниципальной услуги.

5.4.3. Жалоба может быть подана заявителем в электронной форме посредством:

5.4.3.1. официального сайта;

5.4.3.2. Единого портала (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид);

5.4.3.3. Регионального портала (в случае перевода муниципальной услуги в электронный вид).

5.4.4. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные 
в пункте 5.2.3. административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом представление документа, удостоверяющего личность заявителя, не требуется.

5.4.5. Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

5.4.6. В органе, предоставляющем муниципальную услугу, определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают:

5.4.6.1. прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями статьи 11.2. Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

5.4.6.2. направление жалоб в уполномоченный на рассмотрение жалобы орган, либо в соответствии со ст.11.2.  Федерального  закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

5.5. Сроки рассмотрения жалобы.

5.5.1. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

5.5.2. В случае если жалоба подается через МФЦ, срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, предоставляющем муниципальную услугу.
5.5.3. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, муниципальным служащим наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации
.

5.5.4. В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо должностных лиц, муниципальных служащих в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений, жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Результат рассмотрения жалобы

5.6.1. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении в форме акта органа, предоставляющего муниципальную услугу.
5.6.2. При удовлетворении жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, Пермского края.

5.6.3. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

5.6.4. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

5.6.4.1. наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

5.6.4.2. подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

5.6.4.3. наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Положения в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.6.5. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, оставляет жалобу без ответа в случае наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

5.6.6. В случае отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, ответ на жалобу не дается и она не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.7. Порядок информирования Заявителя о результатах рассмотрения жалобы.

5.7.1. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным должностным лицом органа, предоставляющего муниципальную услугу, и направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.
5.7.2. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы представляется не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.7.3. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

5.7.3.1. наименование органа, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

5.7.3.2. номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

5.7.3.3. фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

5.7.3.4. основания для принятия решения по жалобе;

5.7.3.5. принятое по жалобе решение;

5.7.3.6. в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

5.7.3.7. сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе

5.8.1. Заявитель вправе обжаловать решения и (или) действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих в судебном порядке в соответствии с гражданским процессуальным законодательством Российской Федерации.

5.9. Право Заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.9.1. В случае если для написания заявления (жалобы) Заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение 
к предоставлению муниципальной услуги и находящиеся в органе, предоставляющем муниципальную услугу, соответствующие информация 
и документы представляются ему для ознакомления органом, предоставляющим муниципальную услугу, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.10. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

5.10.1. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает информирование Заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на официальном сайте, на Едином портале, Региональном портале.

Приложение 1 к

 Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков»

_________________________________ _________________________________

_________________________________

Заместителю главы Октябрьского муниципального района, начальнику Управления ресурсами и развития инфраструктуры администрации                         Октябрьского муниципального района

Пермского края

ЗАЯВЛЕНИЕ

о выдаче градостроительного плана земельного участка

От _______________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________,

проживающего(ей) по адресу  ___________________________________________________

____________________________________________________________________________,

паспорт___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________,

реквизиты  регистрационных  документов  и  адрес места нахождения (для ИП и

юридических лиц): ___________________________________________________________

                              (свидетельство о государственной регистрации ИП, ООО, ЗАО и так далее)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________,

контактный телефон, электронный адрес___ _____________________________________________

информация о лице, действующего по доверенности:______________________________________________________ действующий (ая)  

от имени __________________________________________________________________________

на основании ______________________________________________________________________

                                      (доверенность от "___" ____________ 20__ г. N ______)

__________________________________________________________________________________

(кем выдана, срок действия доверенности)

Паспорт __________________________________________________________________________,

Контактный телефон________________________________________________________________

Прошу    выдать утвержденный (утвердить представленный)  градостроительный 

план земельного участка  расположенного по адресу_____________________________________

в целях _______________________________________________________________,

                                                               (строительства, реконструкции)

кадастровый номер участка __________________________________________________________,

реквизиты  правоустанавливающих  и  (или) правоудостоверяющих документов на

земельный участок _____________________________________________________________

информация об обременении земельного участка правами других лиц___________________________________________________________________

реквизиты документов о правах других лиц   на земельный участок 

______________________________________________________________________,

информация об объектах капитального строительства расположенных на земельном участке________________________________________________________________

Информация о застройщике__________________________________________________________.

  К заявлению прилагаются следующие документы:

    1. Паспорт на _________ л.

    2. Доверенность на _________ л.

    3. Иные документы _____________________________________________________

__________________________________________________________________________.

       (доверенности, уставные, регистрационные документы и другие)

    Мною выбирается следующий способ выдачи результата предоставления

муниципальной услуги:

        Доставка почтой по указанному адресу         

         Выдача документов по месту предоставления муниципальной услуги

Я  уведомлен(а)  о сроке выдачи результата предоставления муниципальной

услуги "____" ____________ 20___ г.

Подпись лиц (а), подавшего (их)  заявление:

"____" _________ 20__ г._________________ _______________________________

              (дата)                      (подпись заявителя) (расшифровка подписи заявителя)

"____" _________ 20__ г._________________ _______________________________

              (дата)                      (подпись заявителя) (расшифровка подписи заявителя)

Приложение 2 к 

              Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков»

	[image: image1.jpg]



УПРАВЛЕНИЕ РЕСУРСАМИ И РАЗВИТИЯ ИНФРАСТРУКТУРЫ АДМИНИСТРАЦИИ ОКТЯБРЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПЕРМСКОГО КРАЯ

ул. Трактовая, 41, пос. Октябрьский

 Пермского края, 617860, 

тел./факс (34266) 2-10-02

E-mail: imokt@yandex.ru
ОКПО 73906748  ОГРН 1065951000323 

ИНН/КПП 5951042201/595101001 

От      №   ________

На № _________  от ____________ 20 г.
	


                                                        УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в предоставлении муниципальной услуги

        Рассмотрев Ваше заявление от ___ вх. №______  О выдаче ГПЗУ и документы необходимые для предоставления муниципальной услуги,  сообщаем, что было выявлено основание для  отказа в предоставлении муниципальной услуги, которое предусмотрено подпунктом  2.10.1 подраздела 2.10.  раздела 2 административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков», утвержденного постановлением Администрации Октябрьского муниципального района от ___ дата, а именно:

___________________________________________________________________________

         В связи с чем, предоставление муниципальной услуги не возможно.

Заместитель главы Октябрьского

муниципального района

начальник Управления ресурсами

и развития инфраструктуры администрации

Октябрьского муниципального района Пермского края 

Приложение  3 к 

              Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов земельных участков»
БЛОК-СХЕМА

общей структуры по предоставлению муниципальной услуги

















� DOCPROPERTY  doc_summary  \* MERGEFORMAT �Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительных планов�земельных участков»�





� DOCPROPERTY  reg_date  \* MERGEFORMAT �23.09.2016�





� DOCPROPERTY  reg_number  \* MERGEFORMAT �304-01-04�











Прием, регистрация и рассмотрение заявления и приложенных к нему документов, выявление необходимости направления межведомственного запроса.


 ( не более 1 рабочего дня)





Проверка соответствия заявления требованиям установленным  подразделом 2.6. настоящего  административного регламента











Регистрация заявления �о предоставлении муниципальной услуги 











Отказ в регистрации заявления


о предоставлении муниципальной услуги 











Рассмотрение заявления и приложенных к нему документов,  направление межведомственного запроса, получение информации по результатам межведомственного взаимодействия


(не более 11 рабочих дней, с момента регистрации заявления)








Рассмотрение документов, в том числе полученных по результатам межведомственного взаимодействия или представленных Заявителем по собственной инициативе и принятие решения о подготовке ГПЗУ или об отказе в предоставления муниципальной услуги.


(не более 5 рабочих  дней,  со дня получения информации по результатам межведомственного запроса)





подготовка проекта Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуге








подготовка проекта постановления Администрации Октябрьского муниципального района  об  утверждении ГПЗУ





Утверждение  ГПЗУ


(не более 5 рабочих дней, со дня направления проекта постановления Администрации Октябрьского муниципального района)








Подписание проекта Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуге


(не более 1 рабочего дня , с момента подготовки проекта)











Регистрация Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги











Регистрация  утвержденного ГПЗУ











Завершение предоставления муниципальной услуги:


- выдача (направление) утвержденного  ГПЗУ;


- выдача (направление) заявителю Уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.


(не более 7 рабочих дней )














� Содержание раздела излагается с учетом особенностей предоставления муниципальной услуги в органе местного самоуправления муниципального образования Пермского края.


� В соответствии с частью 6 статьи 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» указанный срок может быть сокращен.
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